Nowe zasady obstugi klienta w Urzedzie Miejskim
w Obornikach Slaskich obowiazujace od 29 marca
2021 r.

Szanowni Mieszkancy!

Majac na uwadze dynamicznie rozwijajgca sie sytuacje zwigzang z zagrozeniem COVID-19,
duzg iloscig zachorowan oraz blisko 60% absencjg pracownikéw Urzedu, w trosce o zdrowie i
bezpieczehstwo Mieszkancédw informujemy, ze od dnia 29 marca 2021 roku do odwotania
Urzad Miejski w Obornikach Slgskich bedzie nieczynny dla bezposéredniej obstugi interesantéw.

Kontakt z pracownikami Urzedu bedzie mozliwy:
- droga telefoniczna tel. 71 310 35 19,

- za posrednictwem poczty elektronicznej oborniki@oborniki-slaskie.pl,

- poprzez elektroniczng skrzynke podawcza e-PUAP /GMINA_OBORNIKI_SL/Skrytka,

- fax 71 310-22-95.
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Numery telefondéw i adresy dostepne sg réwniez na stronie internetowej: www.oborniki-
slaskie.pl.

Interesanci bedg przyjmowani jedynie w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach (np. odbiér
dowodoéw osobistych, aktéw zgonu), po wczesniejszym umdwieniu terminu wizyty z
pracownikiem (tel. 71 310 35 19 wew. 432 - akty zgonu, 71 310 29 26 - dowody).

Wszelkie pisma, wnioski, podania, deklaracje nalezy sktada¢ w miare mozliwosci za
posrednictwem poczty elektronicznej, poprzez elektroniczna skrzynke podawcza e-
PUAP. Jednoczes$nie informujemy, ze przy wejsciu do budynku gtéwnego Urzedu Miejskiego
przy ul. Trzebnickiej 1 zamontowana jest SKRZYNKA PODAWCZA, do ktérej nalezy wrzucac
powyzsze dokumenty. Weryfikacja ztozonych dokumentéw nastapi po ich ztozeniu, a klienci
bedga informowani droga telefoniczng lub elektroniczng o koniecznosci ich uzupetnienia.

W zwigzku z powyzszym - na dokumentach prosimy podawac nr telefonéw i adresy
e-mail.

Przepraszamy za utrudnienia i prosimy o zrozumienie zaistniatej sytuacji.
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